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Protocolo do Fluxo de Atendimento e Enfrentamento a Violéncia Contra a Crianca
e ao Adolescente do Municipio de Jundiai do Sul - Estado do Parana.

1- Apresentagdo

Este protocolo aborda as atribui¢Bes da rede de servigos do Municipio de
Jundiai do Sul - PR, no que se refere ao enfrentamento a violéncia contra a crianca e ao
adolescente, 0 mesmo sera executado dentro do principio da integralidade das acbes a
serem desenvolvidas, sendo as intervencfes propostas de natureza intersetorial e

interinstitucional.

E de suma importancia que a rede de Protecdo do Municipio se organize
em uma relacdo intersetorial e interinstitucional para desta forma garantir o éxito nas

intervencdes de enfrentamento a violacdo de direitos de criancgas e adolescentes.

Seréa construido um fluxo e atribui¢des de cada politica publica ou érgéo
que contribua na defesa de direitos, a formacdo de uma rede de forma integrada,
contribui para a melhoria na comunicacdo entre os integrantes da rede, o que,
consequentemente, garante a integralidade da protecdo, tendo em vista que o fluxo de

informagdes permite a clareza e objetividade.

2- Introducéo

Em se tratando de violéncia, pode-se dizer que esta é um fendbmeno
construido socialmente, presente nas relaces de classe social, de género, étnicas e por
ciclo de vida. A esséncia da violéncia se intensifica nas relacbes de poder e em

sociedades com desigualdade social acentuada.

Para Mynaio (2003) a violéncia se permeia por fatores politicos,
econdmicos e culturais, se inserindo em um contexto de relagdes micro e macrossociais.
Sendo assim, analisando por este sentido, para que ocorra 0 aprofundamento desse
fendmeno, ha a necessidade de se compreender os determinantes historicos e as atuais

relacdes de poder.
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Para varios autores que discutem essa tematica relacionada a violéncia,
estes destacam seu uso relacionado ao uso racional do poder, havendo uma relacdo de

disparidade de poder entre quem produz a violéncia e a sua vitima, no caso.

Em especificacBes da Organizacdo Mundial da Saide — OMS (Brasil,
2010, associada as ideias de Mynaio, 2009), a violéncia deve ser abordada em um

contexto vasto, sabendo-se que, existe também a violéncia auto infligida.

A classificagdo do fendmeno denominado violéncia, segundo a OMS se
divide em trés categorias: a violéncia auto infligida, a violéncia interpessoal e a

violéncia coletiva.

A violéncia auto infligida é aquela onde ocorre a idealizacdo de suicidio,
ocorrendo também a automutilacdo. A violéncia coletiva é aquela onde ocorrem atos de
violéncia entre grandes massas, conflitos armados, guerras entre gangues, (KRUG et.al.,
2002).

“A violéncia interpessoal se caracteriza pelo uso de conduta violenta
direcionada ao individuo em toda a sua plenitude, sendo fisica, psicolégica e moral,
com a intengdo de infringir dano, dominar, intimidar e rebaixar a autoestima e moral,
enfim, causar, sofrimento a fim de manter a supremacia sobre o outro. ” (Mynaio,
2009).

Se referindo ao desenvolvimento entre as relagcBes sociais, ja que 0
dialogo ndo se torna possivel, o conflito € mantido. A categoria de violéncia a que se
refere tal fala, pode ser subdividida em duas: violéncia intrafamiliar e violéncia
comunitaria (Brasil, 2015, P.25).

Em consequéncia da grandiosidade no que se refere a violéncia contra a
crianca e ao adolescente, o Estatuto da Crianca e do Adolescente, estabeleceu a
necessidade da organizacdo da rede em um Sistema de Garantia de Direitos, onde a
proposta principal é articular e integrar diversos servigos: representantes do poder
publico e da sociedade civil, onde ocorre a aplicagdo de medidas para que ocorra a
promogéo, protecéo e defesa dos direitos da crianga e do adolescente.
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A articulacdo de informagdes, compartilhamento das responsabilidades,
bem como a organizacdo dos fluxos e o cumprimento dos mesmos, confere o
conhecimento necessario das atribuicdes dos diferentes servicos ofertados nesta urbe, os
atores da rede sdo peca fundamental para o enfrentamento da violagdo de direitos.
Sendo esta, uma luta conjunta, ndo somente de uma politica publica, mas da rede em

toda sua integralidade.

Vale destacar que o trabalho em rede possibilita maior brevidade, evita a
sobreposicao, qualificando o atendimento de criangas e adolescentes que se encontram
com seus direitos violados de alguma maneira. Sendo assim, € de carater de urgéncia
fortalecer esta rede de servicos, tendo isso, como estratégia para a superacdo das

violagOes dos direitos da crianga e do adolescente.

Desta forma, é de suma importancia ter o compreendimento das situacdes
de violéncia que estdo especificadas neste documento para que o trabalho em rede seja

organizado.

A construcdo deste protocolo dar-se-4 em prol ao fortalecimento do
atendimento a crianca e ao adolescente do Municipio de Jundiai do Sul - PR, compondo
assim, o Sistema de Garantia de Direitos instituido pela rede, é importante que todos os
componentes da rede tenham o compreendimento que este documento deve ser revisto e
atualizado sempre que observada a necessidade de mudancas, sendo seu objetivo central

o fortalecimento da rede no combate a violéncia contra a crianca e ao adolescente.

3- Formas de cada tipo de Violéncia.
3.1 Violéncia Sexual:

E todo ato ou jogo sexual, heterossexual ou homossexual, cujo agressor
se encontra em estagio de desenvolvimento psicossexual mais adiantado do que o da
vitima, ou seja, a acrianga ou adolescente, neste caso. O interesse é estimula-la para
obtencdo de prazer sexual, podendo incluir caricias, manipulacdo da genitalia, mama ou

anus, voyeurismo, pornografia e exibicionismo, até o ato sexual com ou sem
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penetracdo. Estas praticas eréticas e sexuais podem ser impostas a crianga ou

adolescente por meio de violéncia fisica, ameaca ou inducdo de sua vontade.

O abuso sexual pode ser:

-

- Intrafamiliar: Neste tipo de abuso os principais causadores s&o pais,\
padrastos, irmaos, avos, tios, entre outros. Este abuso é correspondente aquele praticado
por quem possui vinculo familiar com a crianca ou adolescente, sendo assim,

dificultando a quebra do siléncio, comumente é praticado no domicilio de moradia da

familia, mas também pode ocorrer em outros espagos. /

\

- Extrafamiliar com autor conhecido: Neste caso a ocorréncia pode nao ser realizada\
de forma Unica, podendo ocorrer mais de uma vez, a principio com o uso da seducéo, o
abusador vai estabelecendo um certo grau de confianca com a vitima, pactuando o

silencio entre ele e a crianga/adolescente e desta forma os abusos podem ir se tornando

cada vez mais intensos e graves. /

- Extra familiar com autor desconhecido: Este tipo de abuso geralmente ocorre uma

Unica vez, com uso de violéncia.

3.2 — Exploragéo Sexual Comercial

Sdo  relacbes de  carater  comercial  estabelecidas  com
criancas/adolescentes onde estes s@o utilizados como meio de ganhar dinheiro,
envolvendo-os em atividades sexuais (trabalho em prostibulos, através de turismo
sexual, participagdo em fotos, videos, filmes pornogréaficos. As vitimas sdo exploradas,
produzem lucro para quem os alicia, proprietarios dos estabelecimentos ou da industria

do comercio sexual.

3.3 — Violéncia Psicologica
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E caracterizada por meio de agressdes verbais, humilhagio,
desqualificacdo, discriminacdo, depreciacdo, culpabilizacdo, responsabilizacéo
excessiva, indiferenca ou até mesmo rejeicdo. Também ¢é considerada violéncia
psicologica a utilizacdo de crianca/adolescente para atender as necessidades dos adultos.
Sendo um ato sutil, onde ocorre a falta de evidencias imediatas no que se refere a maus-
tratos, é dificil a identificacdo deste tipo de violéncia, apesar de muitas vezes estar
sendo associada a outro tipo de violéncia. Este tipo de violéncia pode causar danos

irreversiveis no desenvolvimento da crianga/adolescente ao longo dos anos.

3.4 —Violéncia Fisica

A violéncia fisica é praticada com a intencdo de ferir, provocar danos a
crianca/adolescente, levando-os, em alguns casos até a morte, pode ou ndo deixar
marcas em evidéncia. E definida com o uso da forca fisica de forma onde ha a intencio

da pratica.

3.5 — Negligéncia

E considerada negligéncia o ato de omissdo do responsavel pela
crianga/adolescente em Ihe prover suas necessidades basicas para seu desenvolvimento
emocional, fisico, social. Vale destacar que o abandono é considerado uma forma
extrema de negligéncia, caracteriza-se das seguintes formas: privacdo de medicamentos,
falta de cuidados necessarios a saude, descuido com a higiene, auséncia de protecdo no
que se caracteriza através das condi¢Ges adversas do meio ambiente (frio, calor), falta

de estimulos e condi¢des para que as criancas/adolescentes possam frequentar a escola.

No Brasil, devido ao processo de pauperizagdo, muitas vezes situacao de
miséria em que inumeras familias vivem, ha muitas mulheres, grande parte delas chefes
de familia, que necessitam sair de casa para prover o sustento dos filhos, neste caso a
identificacdo da negligéncia frequentemente se torna um ato complicado para se

discernir.

10
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A avaliagdo da negligéncia deve ser realizada a partir das condigdes de
salde e cognitivas dos responsaveis por criancas/adolescentes. Ha familias cujos
responsaveis possuem transtorno mental e/ou sdo alcodlatras, fazem uso de outras
drogas. Quando ha a ocorréncia de casos neste sentido, a interrupcao da violéncia esta

diretamente relacionada ao atendimento realizado no campo da salde.

3.6 — Situacdo de Rua/Trabalho Infantil

Esta situacdo consiste nas criancas que se utilizam das ruas como seu
local de sobrevivéncia, como também o de seus familiares, com atividades de trabalho
infantil: guardador de carros, flanelinhas, mendicéncia, venda de balas, sorvetes, doces e
outros; aliciados pelo trafico, em meio a exploracdo sexual, entre outros. Geralmente
passam o dia na rua, retornando para suas casas ao final do dia. Alguns permanecem por
um tempo na escola, mas acabam abandonando os estudos devido a baixa frequéncia e

consequentemente & reprovacio.

3.7 — Violéncia Fatal

E a forma mais perversa de violéncia e, infelizmente encerra de forma
tragica um ciclo que ndo foi interrompido pela sociedade e, particularmente pelas
politicas publicas. Se trata de atos e/ou omissbes praticadas por pais, parentes ou
responsaveis em relacdo a crianca/adolescente que, sendo capazes de causar-lhes dano
fisico, sexual e/ou psicoldgico podem ser considerados condicionantes (Gnicos ou nao)
de sua morte. (Azevedo, M.A& Guerra, V.N.A. Infancia e Violéncia Fatal em Familia,
SP, Iglu, 1998).

3.8 — Violéncia Auto Infligida
Esta violéncia é a provocada contra si proprio, compreende situages
onde ha a idealizacdo do suicidio, as autoagressdes, como mutilacdo, tentativas de

suicidio ou até mesmo o suicidio. E a 14.2 causa de mortes do mundo, segundo a

Organizagdo Mundial da Satde- OMS.

11
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4 — Quando se deve suspeitar que uma crianca/adolescente esté tendo seus direitos
violados através das mais diversificadas formas de violéncia?

4.1 — Casos onde existe a suspeita que esteja ocorrendo a pratica de violéncia
sexual contra a crianca/adolescente que requerem medidas em carater de
urgéncia:

- Quando houver o relato que a crianca/adolescente tenha vivenciado uma ou mais
situacdes abusivas, tendo contato fisico de natureza sexual ou ndo, com o intuito de

satisfazer o prazer do agressor. Esse relato pode ocorrer em qualquer servico da rede;

- A apresentacdo de dores na regido genital/anal, sendo representadas como evidencias
fisicas, sangramentos e esses estejam acompanhados de relatos da crian¢a/adolescente

no que se refere ou ndo a situacdes onde possa estar ocorrendo o abuso;

- A apresentacao de fissuras/laceragdes na regido genital/anal, rompimento de himen,

doencas Sexualmente Transmissiveis, dentre outros.

- A apresentacdo de gravidez onde é resultado de estupro ou ndo: a violéncia sexual
pode ocorrer na adolescéncia e os servi¢os tem realizado a identificacdo de situacdes
onde a crianca/adolescente foram vitimas de seus pais, padrastos ou outros,
encontrando-se estas, gravidas dos mesmos, sendo necessarios a realizacdo de

cuidados especiais.

Observacdo Importante: Se configura estupro de vulneravel o contato sexual ou
atos libidinosos praticados com criancas/adolescentes com idade inferior ha 14

anos, dependendo ou néo, de seu consentimento.

4.2 — Casos Suspeitos de Violéncia Sexual
Casos que ndo requerem medidas urgentes, no entanto, requerem a
obrigatoriedade de notificacdo, em até 24 horas, desde 0 momento em que a Unidade

Identificadora toma conhecimento dos fatos.

12
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- A apresentacdo de falas ou comportamentos com contetdo sexual ndo compativeis
com a fase de desenvolvimento em que se encontra, sendo expressos nas mais
diversificadas formas: atraves de desenhos, gestos, brincadeiras, masturbacao

excessiva, trocas sexuais, entre outros;

- Existirem relatos de membros da comunidade, familiares, inclusive rede de servicos,

onde ha a indicacdo que a crianca/adolescente venha sofrendo violéncia sexual;

- No caso, dos relatos virem acompanhados de informacGes sobre evidéncias fisicas,
como por exemplo dores na regido genital/anal, sangramentos, segue-se 0S mesmos

procedimentos de casos de carater urgente;

- Quando constatado envolvimento sexual com pessoa de idade superiormente
significativa a do (a) adolescente, identificada relacdo onde existe o poder e a

dominacao.

Importante: Havendo duvidas no que se refere a indicios de suspeita é necessario
dialogar com profissionais do CREAS, como ndo temos Unidade de CREAS nesta

urbe, o dialogo pode ocorrer com a equipe técnica do Orgéo Gestor.

4.3 — Casos onde ha Suspeita de Exploracédo Sexual Comercial

- Quando uma crianga/adolescente comeca a aparecer sempre com dinheiro, roupas,

sapatos, jogos, maquiagens, ou outros consumos que ndo condizem com a realidade

financeira da familia;

- Quando existirem relatos de familiares, da comunidade e rede de servicos que a

crianca/adolescente vem sendo assediada ou até mesmo sofrendo abuso por pessoa com

idade superior a sua, dando presentes, dinheiros, dentre outras coisas mais;

- Mesmo quando as informacbes forem vagas, informacOes estas trazidas pela
comunidade, familiares, de que responsaveis estdo colocando criancas e adolescentes

sob disposicdo de abusadores em troca de dinheiro, alimentos, dentre outros, deve-se

averiguar a situacdo mencionada;
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- Quando a crianca/adolescente permanece na rua, em pragas, bares, ou, outro

estabelecimento com grande fluxo de pessoas adultas;

- Quando se percebe grande fluxo de criangas/adolescentes em residéncias onde a
pessoa reside sozinha ou ndo, mas que nao possuem criangas, nem adolescentes (filhos,

netos, outros) na residéncia onde haja a justificativa para a ida deste publico.

44 — Casos de Violéncia Intrafamiliar de Natureza Fisica, Psicoldgica, e
Negligéncia onde é observada a necessidade de
Acompanhamento/Encaminhamentos:

Séo considerados casos de violéncia fisica, psicologica, negligéncia onde

ha a necessidade de acompanhamento/encaminhamentos para outros setores:

- Quando a crianga/adolescente relata que sofreram violéncia fisica praticada pelos
pais e/ou responsaveis, bem como por pessoas que exer¢cam o papel de cuidador destas.
Estas situacdes podem causar danos a integridade fisica e psiquica deste publico, sendo
consideradas sua intensidade e frequéncia que sdo cometidas. Considera-se importante

compreender que estes relatos podem ser realizados em qualquer servigo da rede;

- A apresentacdo de lesBes, relacionadas com violéncia fisica apresentadas por

crianca/adolescente;

- A apresentacdo de lesbes onde a crianga oculta a causa dos machucados, nao

fornecendo explica¢Bes compativeis com a extensdo dos ferimentos aparentes;

- Quando ocorre atraso injustificado na procura por atendimento médico e a
crianga/adolescente tem comportamento com o intuito de ocultar os verdadeiros

motivos decorrentes da lesdo/lesdes;

- Quando a crianga vai para a escola ou Servi¢o de Convivéncia e Fortalecimento de

Vinculos — SCFV com roupas incompativeis com o clima;

- Quando a crianca/adolescente ndo apresenta vontade de voltar para casa, tem
medo/pavor de algum familiar e/ou cuidador que € responsavel em prestar-lhes os

cuidados aos quais este necessita;
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- Quando a crianca/adolescente apresenta em evidéncia a falta dos cuidados essenciais
como alimentagdo, higiene, acesso a salde, quando se associa estes fatores ao
desenvolvimento de uma crianca/adolescente, como a desnutricdo por exemplo, graves
problemas de salde em decorréncia de uma higiene ndo realizada da forma adequada
e/ou a falta de procura por atendimento médico, e extremo sofrimento. A negligéncia é
a falta ou a insuficiéncia dos cuidados aos quais toda crianca/adolescente tem o direito
de ter, no entanto, deve-se realizar a avaliacdo considerando-se o0 contexto e as
condicdes de satde dos membros adultos que sdo responsaveis pelos cuidados, se estes
possuem transtorno mental, fazem uso de drogas e bebidas alcdolicas excessivamente, e

as condicdes socioecondmicas que estes individuos vivem.

5 — Estatuto da Crianca e do Adolescente — Artigos e Incisos Direcionados
Especificamente a Violacéo dos Direitos

A partir do momento em que o Estatuto da Crianca e do Adolescente —
Lei 8.069/90, no que se refere as notificacbes obrigatérias onde se encontram
envolvidas criancas e adolescentes em situacdo de risco imediato ou ndo imediato,

inumeros debates vém sendo realizados neste sentido.

Vérias alteracGes no ECA vem ocorrendo com o decorrer dos anos, tendo
como objetivo central deixar clara essa obrigatoriedade, desta forma, definir estratégias
adequadas para as notificacfes das situacGes onde ha a ocorréncia de direitos violados,
envolvendo assim, o Trabalho em Rede, a definicdo de fluxos, inclusive a capacitagdo

de trabalhadores das diferentes politicas pablicas.

No ECA ha artigos, incisos e pardgrafos que deixam explicitos a

obrigatoriedade da Notificacdo: Dentre estes, estdo os citados abaixo:

Art. 18-A. A crianca e o adolescente tem o direito de ser educados e
cuidados sem 0 uso do castigo fisico ou de tratamento cruel ou degradante, como
formas de correcdo, disciplina, educagdo ou qualquer outro pretexto, pelos pais, pelos

integrantes da familia ampliada, pelos responsaveis, pelos agentes publicos executores

de medidas socioeducativas ou por qualquer pessoa encarregada de cuidar deles, trata-

los, educé-los ou protegé-los. (Lei 13.010/2014 que altera o ECA).

15




PREFEITURA MUNICIPAL DE JUNDIAI DO SUL
ESTADO DO PARANA

Departamento Municipal de Assisténcia Social
R. Sao Francisco, N° 75 - Caixa Postal, 11. : —
Fone: (Oxx43) 3626-1558 - CEP 86470-000 Apimoradignide

Art.70. E dever de todos prevenir a ocorréncia de ameaca ou violagdo de

direitos da crianca e do adolescente.

Art.70-A. A Unido, os Estados, O Distrito Federal e os Municipios
deverdo atuar de forma articulada na elaboracdo de politicas publicas e na execucao de
acOes destinadas a coibir o uso de castigo fisico ou tratamento cruel ou degradante e
difundir formas ndo violentas de educacdo de criancas e de adolescentes, tendo como

principais agdes: (Incluido pela Lei 13.010/2014)

| —a promoc¢do de campanhas educativas permanentes para a divulgacéo do direito da
crianca e do adolescente de serem educados e cuidados sem 0 uso de castigo fisico ou

de tratamento cruel ou degradante e dos instrumentos de protecao de direitos humanos:

Il — a integracdo com os Orgdos do Poder Judiciario, do Ministério Publico e da
Defensoria Publica, com o Conselho Tutelar, com o Conselho de Direitos da Crianca e
do adolescente e com as entidades ndo governamentais que atuam na promocao,

protecéo e defesa dos direitos da crianca e do adolescente;

Il — a formagdo continuada e a capacitacdo dos profissionais da salde, educacgao e
assisténcia social e dos demais agentes que atuam na promocao, protecdo e defesa dos
direitos da crianca e do adolescente para o desenvolvimento das competéncias
necessarias a prevencdo, a identificacdo de evidéncias, ao diagnostico a ao

enfrentamento de todas as formas de violéncia contra a crianca e ao adolescente;

IV — 0 apoio e o incentivo as préticas de resolucéo pacifica de conflitos que envolvem

violéncia contra a crianga e ao adolescente;

V — a inclusdo, nas politicas publicas, de acdes que visem a garantir os direitos da
crianca e do adolescente, desde a atencdo ao pré-natal, e de atividades junto aos pais e
responsaveis com o objetivo de promover a informacgdo, a reflexdo, o debate e a
orientacdo sobre alternativas ao uso de castigo fisico ou de tratamento cruel ou

degradante no processo educativo;

Art.70-B. As entidades, publicas e privadas, que atuem nas areas a que se

refere o art. 71, dentre outras, devem contar, em seus quadros, com pessoas capacitadas
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a reconhecer e comunicar ao Conselho Tutelar suspeitas ou casos de maus-tratos

praticados contra criancas e adolescentes. (Incluido pela Lei 13.046 de 2014)

Paragrafo Unico. Sdo igualmente responsaveis pela comunicacdo de que se trata este
artigo, as pessoas encarregadas, por razdo de cargo, funcéo, oficio, ministério, profissdo
ou ocupacdo, do cuidado, assisténcia ou guarda de criancas e adolescentes, punivel, na

forma deste Estatuto, o injustificado retardamento ou omissédo, culposos ou dolosos.

E obrigatoria para todos os servicos e 6rgdos o preenchimento e
encaminhamento da notificacdo onde ocorra a suspeita de violacdo de direitos contra
criancas e adolescentes, sendo esta encaminhada diretamente para o Conselho

Tutelar.

No Estatuto da Crianca e do Adolescente, essa obrigatoriedade se

encontra definida no capitulo do Direito a Saude.

Art. 13. Os casos de suspeita ou confirmacdo de castigo fisico, de
tratamento cruel ou degradante e de maus-tratos contra crianga ou adolescente seréo
obrigatoriamente comunicados ao Conselho tutelar da respectiva localidade, sem

prejuizo de outras providencias legais.

Art. 56. Os dirigentes de estabelecimentos de ensino fundamental

comunicardo ao Conselho Tutelar os casos de:
I — maus —tratos envolvendo seus alunos;

No caso referente a Saude, a portaria GM/MS n. ° 204, de fevereiro de
2016, ocorre a definicdo em Lista Nacional de Notificagdo Compulsoria de doengas,
agravos e eventos de salde publica nos servigos de saude, publicos e privados em todo

o territorio nacional.

Conforme essa portaria, a notificagdo € um meio de comunicagdo onde
h& a obrigatoriedade de comunicar a autoridade de saude, esta notificacdo € realizada
pelos médicos, profissionais de satde ou responsaveis pelos estabelecimentos de saude

publicos ou privados, sobre a ocorréncia de suspeita ou confirmacédo de doencas, agravo

ou_evento de violéncia. Sendo assim, todos os servigos de saude publicos e privados
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que realizarem o atendimento (identificacdo ou suspeita) de violéncia contra a crianca

ou adolescente devem notificar o servico de Vigilancia Epidemioldgica (Brasil, 2016).

Os artigos do ECA e portarias que foram aqui enumerados, deixam em
evidéncia que a notificacdo de uma situacdo onde haja a suspeita de violagédo de direitos

da crianca e do adolescente devem ser encaminhadas ao Conselho Tutelar.

A centralizacdo na notificacdo é de suma importancia, porém € de
relevancia fundamental as acBes de prevengdo e enfrentamento que essas politicas

devem executar.

Na educacéo, as a¢Oes de prevencdo devem estar previstas e organizadas
conforme o calendéario escolar, na salde, em sua rede de atencdo bésica, onde estdo
incluidos o Programa Saude da Familia — PSF e os CAPS, devendo ser organizado um
fluxo de atendimento para acompanhamento das familias com criancas e adolescentes

em situacdo onde esteja ocorrendo a exposicao a qualquer tipo de violéncia.

A Lei 13.431/2017, normatiza o Sistema de Garantia de Direitos da
Crianca e do Adolescente, sua fundamentacdo consiste em organizar a Rede de Protecdo
para o atendimento deste publico, que se encontram vitimados ou sob a posi¢do de

testemunha de violéncia.
Sobre a lei:

Art. 2° A crianca e 0 adolescente gozam de direitos fundamentais
inerentes a pessoa humana, sendo-lhes asseguradas a protecdo integral e as
oportunidades e facilidades para viver sem violéncia e preservar sua saude fisica e
mental e seu desenvolvimento moral, intelectual e social, e gozam de direitos

especificos a sua condigdo de vitima ou testemunha.

Paragrafo Unico: A wunido, os Estados, o distrito Federal e o0s Municipios
desenvolverdo politicas integradas e coordenadas que visem garantir os direitos
humanos da crianga e do adolescente no ambito das ralagdes domésticas, familiares e
sociais, para resguarda-los de toda forma de negligencia, discriminagdo, exploracéo,

violéncia, abuso, crueldade e opresséo. (Brasil, 2017, p.01).
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Nesta lei sdo apresentadas as formas de violéncia contra a acrianga e o
adolescente, certificando a importancia de um atendimento prioritario a cada situacao,
desta forma preservando sua intimidade, dando-lhes a oportunidade de receber um
atendimento digno, compativel com suas necessidades, ndo ocorrendo exposi¢cdo em
momento algum sequer, oferecendo-lhes o acesso a informac&o sobre direitos, servigos,
representacdo juridica, dando-lhe a oportunidade de se expressar, sendo estes atendidos

por profissionais capacitados.
Art. 7° e 8.° referentes a Escuta Especial e Depoimento Especial:

Art. 7° Escuta especializada é o procedimento de entrevista sobre a
situacdo de violéncia com crianga ou adolescente perante 6rgdo da rede de protecao,

limitado o relato ao necessario para o cumprimento de sua finalidade.

Art.8°. Depoimento especial é o procedimento de oitiva de crianca ou

adolescente vitima ou testemunha de violéncia perante autoridade policial ou judiciaria.

Na minuta do decreto onde a lei 13.431/2016 foi aprovada pelo
CONANDA, especifica de maneira mais clara os papéis que devem ser desempenhados
pelas diferentes politicas publicas e Orgdos de defesa de direitos em prol a

crianca/adolescente que se encontram expostos a situacdes de violéncia.

O sistema de Garantia de Direitos enfatiza o atendimento em sua
integralidade junto a crianga/adolescente, isso implica em um trabalho realizado de
forma intersetorial para desta forma ocorrerem os encaminhamentos e acompanhamento

das situagdes suspeitas ou confirmadas no que se refere a violéncia.

Art.9.° Os o0rgdos, servicos, programas e equipamentos publicos dos
sistemas de justica, seguranca publica, assisténcia social, educacdo, saude, direitos
humanos, cultura, esporte e lazer trabalhardo deforma integrada e coordenada,
garantindo os cuidados necessarios e a protecdo das criancas, adolescentes vitimas ou

testemunhas de violéncia.

& 2.° Os Estados, o Distrito Federal e os Municipios deverdo instituir,

preferencialmente no @mbito dos Conselhos de Direitos das Criancas e do Adolescentes,

comité de gestdo colegiada da rede de cuidado e de protecdo social das criangas e
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adolescentes vitimas de violéncia para articular, mobilizar, planejar, acompanhar e
avaliar as acOes da rede intersetorial, colaborando para definir fluxos de atendimento,

aprimorando sua interacao.

& 3.° Cada rede municipal deve pactuar fluxos de atendimento, devendo
dar especial atencdo a necessidade de articulacéo, evitando a superposicdo de tarefas,
priorizando a cooperacdo. Estabelecendo mecanismos de compartilhamento das
informagdes, definindo o papel de cada instancia/servigo, definindo um servigo ou

profissional de referéncia que supervisionara o fluxo.

& 4.° Deverdo ser criados grupos intersetoriais locais para discussao,
acompanhamento e encaminhamentos de casos de suspeita ou confirmacdo de violéncia

contra criancas e adolescentes.

Este documento nos déa a possibilidade de nos direcionarmos, sabendo-se
que, estabelece os fluxos e organiza as atribuicGes de cada politica e demais 6rgdos de
defesa de direitos da crianca e do adolescente no municipio, desta forma garantindo um
atendimento de forma integralizada, dentro das particularidades de cada situacdo de
suspeita ou confirmacdo de violéncia. Considera-se importante a clareza da rede de
politicas publicas na identificagdo e acompanhamento destas familias, tendo em vista
ndo confundir as atribuigdes conferidas ao Conselho Tutelar, bem como, as do Sistema

de Justica.
Em se tratando da escuta especializada a lei afirma:

Art.19. Procedimento realizado pelos 6rgdos da rede de prote¢do nos
campos da educacdo, da saude, da assisténcia social, da seguranca publica e dos direitos
humanos, com o objetivo de assegurar o acompanhamento da vitima em suas demandas,
na perspectiva de superacéo das consequéncias de violagdo sofrida, inclusive no &mbito
familiar, devendo limitar-se ao estritamente necessario para 0 cumprimento da

finalidade de protecdo social e provimento de cuidados. (Brasil, 2018).

Os integrantes da rede de politicas publicas tém um papel fundamentado

na protecdo social, onde deve ser mantido o vinculo com a familia, para desta forma
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identificar suas demandas e assim auxilid-los na supera¢do no campo do acesso aos seus

direitos, até entdo por estas praticamente desconhecidos.

Vale destacar que a centralidade das acOes esta voltada ao contexto
em que a familia se encontra inserida, nas formas de cuidado e protecédo e ndo na
producdo de provas, pois, esta é uma atribuicao especifica da Policia Civil, a qual

cabe investigar casos de violéncia contra a crianca e adolescente.

Segue, como ocorre a apresentacdo da Rede de Protecdo Social do
Municipio de Jundiai do Sul — Estado do Parana e sua organizagdo para o atendimento
de forma integral a criancas e adolescentes que se encontram expostos a situacdes de

violéncias.

6 — Unidade Identificadora

Considera-se Unidade Identificadora qualquer servico da rede ou demais
Orgdos, que, em contato realizado com crianca/adolescente relatem ou apresentem

fisicamente e/ou emocionalmente situagdes de violéncia.

O papel da unidade identificadora é realizar o acolhimento da
crianca/adolescente, criando para estes um ambiente onde se sintam seguros para expor

a situacdo de violéncia vivenciada.

E de suma importancia que a unidade que identifica a situacdo ndo
realize questionamentos sobre o ocorrido, ndo faca averiguacdo dos fatos, ouvindo
somente 0 que ela esta disposta a relatar, agindo com sensibilidade diante da situacéo

em que a crianga/adolescente se encontra inserido.

O acolhimento consiste em ouvir 0 que a crianca ou o adolescente
consegue contar naquele momento, sem fazer qualquer juizo ou valor a respeito da

situacao.

7- Notificacao das SituacOes de Violagdes de Direitos
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Toda vez que ocorrer a identificacdo de uma situagdo ou uma suspeita de

violacdo de direitos, deve ser realizada a notificacao.

Destaca-se que, a notificacdo de situacOes de qualquer suspeita de
violagdo de direitos é obrigatoria, deve ser encaminhada em até 24 horas do momento
em que se obteve o conhecimento do fato, em excecdo em situacBes onde devem ser

tomadas providéncias de carater de urgéncia.

Sendo a suspeita de natureza sexual, vindo acompanhada de relatos da
crianca/adolescente ou relatos consistentes de pessoas que tem contato proximo com
estes, o Conselho Tutelar devera ser acionado de forma urgente através de contato
telefonico e a Ficha de Notificacdo encaminhada em até 24 horas, apos a realizacéo do
contato telefonico.

Este procedimento também é aplicado em situacdes de violéncia de
natureza grave, sendo estas causadas por violéncia fisica e negligéncia, onde os indicios

acarretem danos a salde da crianca/adolescente.

8 — Ficha de Notificacdo

A ficha de notificacdo é de preenchimento obrigatdrio, que devera ser
encaminhada em duas vias, uma para o Conselho Tutelar e uma para o Orgdo Gestor -
Secretaria Municipal de Assisténcia Social (considerando a auséncia de Unidade de
CREAS no Municipio).

Quando as unidades identificadoras forem das unidades/servicos de
satde (UBS, Hospital), a ficha de notificacdo sera encaminhada ao Conselho Tutelar e
ao Orgdo Gestor (considerando a auséncia de Unidade de CREAS no Municipio) e
ainda para o setor de Vigilancia Epidemiologica.

E necessério o preenchimento de todos 0s campos, no campo onde trata
da descricdo da situacdo de violéncia identificada, deve ser preenchido da forma mais
detalhada possivel, descrevendo o contexto da situacdo de violacdo de direitos

vivenciada, histérico da crianga/adolescente, para que desta forma ndo ocorra a
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revitimizacdo deste publico alvo, desta forma garantindo o processo de interrupgdo da

violacdo de direitos.

Vale informar que a ficha de notificagdo sera um documento padrdo para
toda a Rede de Protecdo deste Municipio: ficha do SINAN — Sistema Nacional de
Agravos de Notificacbes — Anexo 01, que tera como complemento uma folha onde

devem ser detalhadas as informacdes que justifiquem a suspeita de violéncia.

9 — Enumeragcao de Fatores de Risco e Protegéo
9.1 — Fatores de Risco Imediato

- Crianca/adolescente ndo tem adultos no domicilio de residéncia em condicdes de

realizar os cuidados aos quais estas necessitam;

- No relato de violéncia sofrida por uma crianca/adolescente, o responsavel por estes
ndo acredita no que foi relatado, desqualificando o relato ou até mesmo o que estd em

evidéncia;
- Quando o autor da violéncia € o Unico responsavel pela crianca/adolescente;

- Houve a necessidade de atendimento médico, seguido de hospitalizacdo da
crianga/adolescente em virtude da violéncia sofrida;

- Em casos onde a crianca/adolescente sofre por meio de violéncia fisica

constantemente, ndo sendo uma situacgdo isolada;

- Tentativa de suicidio por parte da crianga/adolescente;

- Forte dependéncia financeira e emocional da familia no que se refere ao agressor;
- Convivéncia da crianca/adolescente com o agressor diariamente;

- Quando o responsavel legal pela crianga/adolescente também sofre violéncia;

- Participacdo da crianca/adolescente, bem como de familiares nos servigos ofertados

pela rede;
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- Quando a pessoa responsdvel pela crianga/adolescente e/ ou agressor possuem

transtornos mentais;

- Quando a pessoa responsavel pela crianca/adolescente faz uso das mais diversificadas
formas de drogas descontroladamente;

- Havendo a possibilidade da crianca/adolescente ter contraido Doencas Sexualmente

Transmissiveis, exemplos: Sifilis, Gonorréia, Cancro Mole, AIDS, dentre outras.

- Possibilidade de Gravidez.

9.2 — Fatores de Protecdo

- Responséavel pela crianga/adolescente acredita no que estes relatam em se tratando de

violéncia no ambito familiar;
- Quando o responsavel tem consciéncia dos fatos e toma as providéncias necessarias;

- Afastamento do agressor do convivio com a crianga/adolescente que teve seus direitos

violados;

- A familia de origem conta com o apoio da familia extensa dentro de suas
necessidades;

- Insercéo e participacdo frequente da familia nas atividades ofertadas pelo Servico de

Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos;
- Relato realizado pela propria crianga/adolescente referente a violéncia sofrida;

- Tempo de violéncia decorrido, denuncia e violéncia sofrida séo curtos.

10- Acles Intersetoriais de Enfrentamento a Violacdo de Direitos de Criancgas e
Adolescentes

As atribuicdes das diferentes politicas publicas que compdem o Sistema

de Garantia de Direitos sdo bem especificas na protecdo a Crianca e Adolescente, sendo

assim, a articulacdo interinstitucional e intersetorial € considerada fundamental para que
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0 conjunto das ac¢Oes desenvolvidas por cada envolvido contribua de forma efetiva na
superacdo da violacdo dos direitos e a ndo sobreposicdo das acdes, 0 que pode vir a

sobrecarregar determinados 6rgéos:

O paragrafo 5.° do Ar 9.° destaca que:

O atendimento intersetorial podera conter as seguintes dimensdes:

| — Acolhimento ou acolhida:

Il — Escuta especializada nos servigos das politicas sociais;

I11 — Atendimentos de rede de saude e da rede de assisténcia social (SUS e SUAS)
IV — Comunicacgéo ao Conselho tutelar;

V - Comunicacao as autoridades competentes:

VI — Seguimento na rede de cuidado e de protegéo social;

VIl — Depoimento especial pelo sistema de justica;

VIII - Aplicacdo de medida de protecdo pelo Conselho Tutelar, caso necessario. (Brasil,
2018).

11 — Descric¢ao das Atribuigdes da Rede nos Casos de Violéncia com Risco Imediato

A unidade que identificou a situagdo de violéncia acionara o Conselho
Tutelar por telefone e, em até 24 horas encaminhard a ficha de notificagcdo, nesta devera
conter as informacdes identificadas na acolhida da crianga/adolescente ou familia, as
informacOes devem ser as mais detalhadas possiveis para que contribuam na
identificacdo da situacdo de risco vivenciada, em destaque para o risco imediato que a
crianga/adolescente esteja submetido naquele momento. Se as informagdes forem
determinantes na contribuicdo nos fatores de protecdo da crianca/adolescente, ha a
necessidade do encaminhamento por e-mail, imediatamente ap0s o contato realizado por
telefone com o Conselho Tutelar, para que desta forma as medidas em carater de

urgéncia possam ser tomadas de forma clara e definida, visando o éxito no atendimento

realizado.
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12- Conselho Tutelar
12.1. Quando a situacao se trata de risco imediato:

Em se tratando de risco imediato, ao ser acionado, o Conselho Tutelar,
anteriormente comunicado pela unidade notificadora, através do conselheiro tutelar de
plantdo, devera de deslocar até o local, ouvir o representante da unidade notificadora,
ouvir a crianga/adolescente, se necessario for; vai realizar a acolhida, em seguida

realizar os encaminhamentos necessarios a situacdo em destaque. Tais como:

- Entrard em contato com o responsavel pela crianca/adolescente, informando-lhe a
situacdo, buscando novas informacdes e realizando a avaliagdo se ha condigdes desta
pessoa assegurar a protecdo da crianca/adolescente. Destaca-se a importancia em

preservar a crianga/adolescente da companhia do provavel autor da violacdo de direitos;

- Se na familia de origem ndo for possivel assegurar a protecdo da crianga/adolescente,
avaliar a existéncia de membros da familia extensa/ampliada que possuam condicGes de
estar realizando o acolhimento protegendo a crianca/adolescente do possivel agressor,

que desta forma possam estar assegurando-lhes a protecdo necessaria;

- Se ndo ocorrer a identificacdo de ninguém da familia de origem em condicGes de
acolher e proteger a crianga/adolescente, deverd ser aplicada medida de protecao,
encaminhamento para acolhimento institucional a priori, comunicando o Poder
Judiciario em até 24 horas, depois de esgotadas as possibilidades de inser¢do da crianga
na familia extensa. Apos a realizacdo destes tramites, serd analisada a possibilidade de

insercdo da crianga/adolescente no Programa Familia Acolhedora deste Municipio.

- Realizar o acompanhamento da crianca/adolescente até o Hospital Municipal e/ou

Unidade Basica de Saude para realizacdo de atendimento quando houver a necessidade;

- Esgotadas todas as acOes em carater de urgéncia referentes a saude, deve haver a
orientacdo através do Conselho Tutelar para que a familia registre o Boletim de

Ocorréncia.

26




PREFEITURA MUNICIPAL DE JUNDIAI DO SUL
ESTADO DO PARANA

Departamento Municipal de Assisténcia Social
R. Sao Francisco, N° 75 - Caixa Postal, 11. : —
Fone: (Oxx43) 3626-1558 - CEP 86470-000 Apimoradignide

- Quando a familia se abster a registrar o Boletim de Ocorréncia, o conselheiro tutelar
deve realizar o acompanhamento e representar a crianga/adolescente na Delegacia de

Policia para que o boletim seja realizado;

- Proceder a orientagdo, notificagdo, busca ativa dos pais ou responsaveis pela
crianca/adolescente, encaminhando estes aos servigcos, sempre que nao houver o
comparecimento da familia ao CRAS/PAIF  (Acolhida, atendimentos,
encaminhamentos), (Na auséncia de Unidade de CREAS no Municipio). Estas agdes
serdo realizadas somente quando ocorrer 0 esgotamento de todas as tentativas do

reagendamento e busca ativa ou mediante abstencdo da familia;

- Sendo observado que 0s pais ou responsaveis ndo acataram as orientacdes e
encaminhamentos do Conselho Tutelar e demais servicos da rede, o Ministério Publico

devera ser comunicado;

- Participar ativamente das discussoes de caso ou troca de informac6es para desta forma
contribuir com o acompanhamento e protecdo das criancas e adolescentes, até que a
situacdo que veio a originar a notificacdo esteja solucionada, atuando como contra

referéncia no que se refere ao acompanhamento.

- Realizar junto a rede, avaliacdo do caso, sugerindo o acolhimento institucional, isso
qguando todas as medidas de protecdo a crianca/adolescente cabiveis se encontrarem

esgotadas.

- Oferecer a garantia do sigilo profissional das informacdes da unidade, a ndo ser para as
pessoas envolvidas no acompanhamento da familia, possibilitando total respeito no
repasse de informacdes, ou seja, precisamente as necessarias para a protecdo da

crianca/adolescente e sua familia.

- Outras acOes pertinentes ao conselho, que tenham a pretensédo de garantir a protecdo da

crianga/adolescente.

12.2. Quando a situacdo aconteceu ha mais tempo e ndo ha, naquele momento,
evidéncias para que situagdo de risco imediato possa estar sendo identificada

- Recebimento da ficha de notificagéo;
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- Acionar a familia;
- Realizar atendimento aos pais/responsaveis, escuta da crianga/adolescente;

- Quando ocorrer a necessidade, e a situacdo se apresentar de forma a ser necessario o
acompanhamento familiar, realizar visita domiciliar, aplicar as medidas de protecédo

pertinentes ao Conselho Tutelar em destaque no ECA, conforme art. 101.

Art.101. Verificada qualquer das hipdteses previstas no art. 98, a

autoridade competente podera determinar, dentre outras, as seguintes medidas:
| — Encaminhamento aos pais ou responsavel, mediante termo de responsabilidade;
Il — Orientacdo, apoio e acompanhamento temporarios;

Il — matricula e frequéncia obrigatorias em estabelecimento oficial de ensino

fundamental;

IV — inclusdo em servicos e programas oficiais ou comunitarios de protecdo, apoio e

promocdo da familia, da crianca e do adolescente;

V — requisicdo de tratamento médico, psicoldgico ou psiquiatrico, em regime hospitalar

ou ambulatorial;

VI — inclusdo em programa oficial ou comunitario de auxilio, orientacéo e tratamento a

alcoolatras e toxicbmanos;

VII —acolhimento institucional;

VIII - inclusdo em programa de acolhimento familiar;
IX — colocagdo em familia substituta.

A\ Atencéo!

Quando ocorrerem denuncias no Disque 100 ou dendncia na sede do
conselho, o conselheiro recebe a denuncia, em sequéncia realiza o atendimento a
familia, aplica a medida de protecdo cabivel a situacdo, conforme suas atribuicdes,
realiza o encaminhamento para o Orgdo Gestor (Departamento Municipal de

Assisténcia Social), responsavel pela Protecdo Social Especial no Municipio, tendo em
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vista ndo possuirmos Unidade de CREAS nesta urbe, e demais servicos que se fizerem

necessarios.

Na identificacdo da situacdo de violéncia, caso o Conselho Tutelar
realizar a identificacdo da violéncia, (fisica, psicoldgica e negligéncia), e inicialmente
ndo indicar gravidade, sendo circunstancial, ou seja, ndo é recorrente, a medida de
protecdo aplicada podera ser para acompanhamento no CRAS, que incluira a familia no
PAIF e a crianga/adolescente nas atividades ofertadas pelo Servi¢co de Convivéncia e

Fortalecimento de Vinculos — SCFV.

13. Atribuicbes da Politica de Assisténcia Social no Enfrentamento a Violacao de
Direitos de Criancas e adolescentes

A politica de assisténcia social tem sua finalidade no enfrentamento as
situacbes de desprotecdo social, ou seja, sobre as situacdes de risco e indmeras
tipificacbes de vulnerabilidades impostas. Neste sentido ocorre a organizacdo de sua

Rede de Protecdo Social: Basica e Especial.
A lei 13.431 de 04 de abril de 2017, certifica que:

Art 12°. O Sistema Unico de Assisténcia Social dispora de servigos,
programas, projetos e beneficios para prevencdo e atencdo as situacdes de
vulnerabilidades, riscos e violagbes de direitos de criancas e adolescentes e suas

familias.

A Politica de Assisténcia Social desenvolve um conjunto de servicos,

programas e projetos socioassistenciais, segue abaixo a descri¢do destas atribuigdes:

13.1. Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social — CREAS / Servico
de Protecdo e Atendimento Integral a Familia e Individuos — PAEF

O CREAS ¢ a unidade da politica de assisténcia social que tem seus
atendimentos voltados para situa¢fes onde ja ocorreu a violacdo dos direitos. O PAEF
garante 0 apoio, a orientacdo para as familias, individuos que de alguma maneira

tiveram seus direitos violados.
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O trabalho desenvolvido no CREAS ¢é realizado através do Trabalho
Social com Familias, onde se difunde sua raiz teoérico-metodoldgica, atua no
desenvolvimento das agdes que contribuirdo para o enfrentamento das situacdes de
violagdo de direitos. O PAEF é a referéncia das familias com direitos violados, sendo
ele, o responsavel em articular as a¢6es junto as politicas publicas que atuardo na contra
referéncia, apoio e protecdo integral, efetivando a interrupcao da violacdo de direitos,

juntamente com a rede de servigos socioassistenciais.

Vale informar que os relatorios técnicos elaborados pela equipe do
CREAS se consolidam na funcdo de oferecer as informacbes referentes ao

acompanhamento da familia, vinculos, fragilidades e as potencialidades.

Logo ap6s o recebimento da notificagdo, a equipe do PAEF tem como

principais atribuices:
- A partir do contetido na notificacdo, é realizada a avaliacdo do risco imediato;

- Realizacdo de contatos telefébnicos com a rede de servicos e demais 6rgdos para
avaliacdo de risco e identificacdo das medidas de protecdo que ja foram tomadas pelos

demais 6rgdos envolvidos;
- Realizacdo de Plano de Acompanhamento Familiar;

- Devera ser realizado o agendamento do atendimento, sendo realizado a partir da

gravidade da situacdo, sendo incluido como urgente ou de rotina.
- Acolhida da crianca/adolescente e seus familiares;
- Orientacdo juridica para a familia/responsavel pela protecéo da crianga/adolescente;

- Insercdo e acompanhamento psicossocial (atendimento particularizado, familiar, em
grupo, visitas domiciliares e institucionais, estudos de caso, a¢cdes com a rede, busca

ativa nos casos de ndo comparecimento ao servigo e nos casos faltosos, entre outros);
- Insergcdo em outros servigos socioassistenciais;

- Articulacdo com os demais servicgos de articulacdo da Rede;

- Encaminhamento para atendimento especializado — Psicologia;
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- Elaboracéo de relatorios para o Poder Judiciario, Ministério Pablico, com informagdes

sobre 0 acompanhamento da familia;
- Participacdo nas discussdes de caso com a rede de servicos;

- Articulacdo com as Instituicdes de Acolhimento para acompanhamento das familias de
criancas/adolescentes que se encontram em situacdo de acolhimento que se encontram

em acompanhamento pelo CREAS.

- Apdbs o esgotamento de todas as tentativas, realizacdo de busca-ativa pela equipe,
encaminhar contra referéncia para o Conselho Tutelar para que este notifique a familia a

comparecer no Servico;

- Quando ocorrer o esgotamento de todas as tentativas de busca ativa junto a familiares,
e ndo houver a interrupcdo da situagdo de violéncia contra a crianga/adolescente,

comunicar o Ministério Publico.

- Em se tratando de casos onde ja ocorreu o desligamento, se reconhecida nova situacédo
de violéncia ou reincidéncia, a unidade identificadora devera comunicar o Conselho

Tutelar por meio da ficha de notificagao.

- E importante o desenvolvimento de acBes que visem a divulgacdo da Ficha de
Notificacdo, tanto na Assisténcia Social, como nas outras politicas publicas que
compdem a Rede de Protecdo do Municipio.

Esse servico é ofertado em nosso Municipio através do Orgdo Gestor
(Secretaria Municipal de Assisténcia Social) — Responsavel pela Protecdo Social
Especial, tendo em vista ndo possuirmos Unidade de CREAS.

Referente a orientacdo juridica ndo possuimos em nosso quadro de
funcionarios ligados a politica de assisténcia social advogado para a realizacdo da

mesma, sendo que neste caso podera ser solicitado tal fato ao ministério publico.

13.2. Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS/ PAIF — Servigo de
Protecéo e atendimento Integral a Familia
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O CRAS tem como responsabilidade a gestdo territorial da
Assisténcia Social, beneficios e pela disponibilizacdo do PAIF — Servico de Protegédo e

Atendimento Integral a Familia em sua unidade de atendimento.

No que se refere as a¢Oes desenvolvidas nesse servico, as primordiais se
encontram na prevencao e no enfrentamento das situacdes de vulnerabilidade, o trabalho

é realizado teorica e metodologicamente através do Trabalho Social com Familias.

Na politica de assisténcia social, o0 PAIF consolida-se como referéncia
daquelas familias que se encontram em situacdo onde haja a exposicdo a
vulnerabilidades, sendo observado que nao ocorra uma problematizacdo mais
aprofundada onde consequentemente a situacdo possa se tornar de risco ou até mesmo

violagéo de direitos.

Situacdes onde a violacdo dos direitos se instala sdo referenciadas no
CREAS/PAEF, em nosso Municipio, na auséncia de Unidade de CREAS, no Orgio
Gestor. Deve ser realizada uma contra referéncia entre Orgdo Gestor/CRAS, o CRAS,
na funcdo de contra referéncia atua em algumas acGes de apoio através do PAIF, desta
forma garantindo integralmente o atendimento no Sistema Unico de Assisténcia Social
— SUAS.

Ao CRAS como contra referéncia no enfrentamento da violacdo de

direitos compete:

- Notificar o Conselho Tutelar e CREAS das situagfes de violéncia contra a

crianga/adolescente que tenha conhecimento;

- Realizar a acolhida de criangas/adolescentes/familiares que apresentarem relatos de

situacOes onde supostamente possa estar ocorrendo a violagéo de direitos;
- N&o realizar indagac6es que possam expor a crianga/adolescente/familiar;

- Garantir o sigilo profissional de todas as informagdes, sendo estas repassadas somente
para os profissionais que se encontram envolvidos no acompanhamento da familia,

repassando somente as informagcOes necessarias visando a protecdo da

crianca/adolescente e sua familia;
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- Participacéo nas discussdes de caso para elaboracédo, avaliacdo e revisdo do plano de

acompanhamento familiar;

- Realizar a avaliagdo em conjunto com o Orgdo Gestor a possibilidade de inser¢io da
familia em ac6es do PAIF e SCFV;

13.3. SCFV - Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

Este servico é complementar as acdes que sdo desenvolvidas no PAIF,
neles a crianga/adolescente de 6 a 17 anos tem a oportunidade de participar de
atividades que visem garantir seu protagonismo, perpetuar os vinculos familiares e

comunitarios, bem como garantir sua convivéncia social.

13.4. Acolhimento Institucional

Neste Municipio ndo contamos com Unidade de Acolhimento na cidade.
O Municipio tem convénio firmado com Instituicdo de Acolhimento em outro
municipio. Esta Instituicdo realiza o acolhimento de Criancas/Adolescente até 12 anos

de idade completos.

O processo do acolhimento institucional se dard em virtude de todas as
possibilidades de extincdo da violéncia ndo surtirem o efeito desejado por meio das
intervencdes realizadas pela Rede de Protecdo, sendo comunicado o Ministério Publico
imediatamente, em sequéncia da decisdo conjunta, ou seja, ap0s estudo do caso entre
todos os atores da Rede, e em decisdo sensata, onde devem ser analisados todos 0s

pontos negativos que levaram a tomada da deciséo.

Exceto, em situacdes extremas, onde o Conselho Tutelar, mediante a
autonomia que possui, realizara este procedimento, comunicando de imediato o
Ministério Pablico, bem como, todos os 6rgaos/unidades de servico, pertencentes a rede
formalmente, para que desta forma seja realizado o acompanhamento/encaminhamentos

referentes a familia.
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"~ Apui o dignidade

Se, no exercicio de suas atribui¢cbes, o Conselho Tutelar entender
necessario o afastamento do convivio familiar, comunicard incontinenti o fato ao
Ministério Publico, prestando-lhes informacdes sobre o motivo de tal entendimento e as
providéncias tomadas para a orientacdo, o apoio e a promog¢do social da familia.
(Incluido pela Lei n.°12.010, de 2009).

13.5. Servico Familia Acolhedora

Lei Municipal 511/2017, de 24 de outubro de 2017.

Dispde sobre a implantacdo do Programa de Guarda Temporéria
subsidiada para criangas e adolescentes em situacdo de risco social, denominado

Programa Familia Acolhedora.

Criangas e Adolescentes em situa¢do de acolhimento institucional deste
Municipio, apds a andlise do perfil da familia acolhedora, serdo inseridas nestas,

conforme as potencialidades entre acolhido/familia.

Seré realizado 0 acompanhamento proposto no programa, apds ocorrer o
esgotamento do prazo estipulado no programa, serdo realizados os encaminhamentos e

procedimentos cabiveis a situacao.

Cabe informar, que este servico é realizado por tempo determinado, ndo é
adocdo, aqueles que se encontram inseridos no Cadastro Nacional de Ado¢do — CNA

ndo podem participar deste Programa.

Caso houver o interesse por partes neste sentido, os pretendentes a
adocdo realizardo a desisténcia, através de assinatura em declaracdo expedida pela Vara
da Infancia e Juventude da Comarca de Ribeirdo do Pinhal — PR, a qual este Municipio
é pertencente, apés a realizacdo deste procedimento, 0s mesmos poderdo se inscrever no

referido Programa.

Segundo o Manual de Acolhimento Familiar da Corregedoria Geral de

Justica, o papel do Juiz e do Ministério Publico no acolhimento familiar é:
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O Juiz e o Promotor de Justica da Infancia e da Juventude exercem um
papel importante no acolhimento familiar. O Promotor de Justica é quem, com base em
elementos reunidos pela Rede de Protecdo, até mesmo pelo Conselho Tutelar, promove
a acdo que da origem ao acolhimento de uma crianga ou adolescente. Nenhuma
crianca ou adolescente pode estar em situagdo de acolhimento sem o devido processo
judicial. Com base nas argumentacdes e provas apresentadas pelo Ministério Publico,
0 Juiz defere ou ndo o afastamento da crianca ou do adolescente de sua familia natural
ou extensa e determina o acolhimento. Caso a crianca ja esteja acolhida (por exemplo:
foi encontrada sozinha na rua e o Conselho Tutelar promoveu o acolhimento), o Juiz
avalia a necessidade de manter ou ndo o acolhimento, apés a manifestagdo do
Ministério Publico. Cabe também ao Juiz e ao Promotor de Justica a adocdo de
medidas para que a crianga ou o0 adolescente permaneca 0 menor tempo possivel em

situacdo de acolhimento, j& que este deve ser breve.

14. Atribuicdes da Politica de Educacdo no Enfrentamento a Violacdo de Direitos
da Crianca e do Adolescente

Considera-se de extrema relevancia a identificagdo de situacbes de
suspeita de violacdo de direitos no ambito escolar contra a crianca/adolescente. Em
virtude do tempo de permanéncia nas unidades de ensino, bem como o vinculo

estabelecido com o professor.

O cumprimento do fluxo sera determinante no enfrentamento das mais
diversas formas de violéncia em que criancas/adolescentes possam estar sendo
submetidas: na regulamentacdo do decreto da lei n. © 13.431/2017, seguem 0s seguintes

apontamentos no que se refere a este atendimento no ambiente escolar:

Art. 11. Caso o profissional identifique, ou a crianca ou adolescente

revele atos de violéncia inclusive no ambiente escolar, devera respectivamente:

I — Acolher a crianga ou adolescente
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Il - Informar a crianca ou adolescente sobre os seus direitos, procedimentos de
comunicacdo, a autoridade policial, ao Conselho tutelar e atendimento do Sistema de

Garantia de Direitos; e
I11 — Encaminhar a crianca ou adolescente ao Conselho Tutelar.

Paragrafo unico. As redes de ensino deverdo contribuir para o enfrentamento das
vulnerabilidades que possam comprometer o pleno desenvolvimento escolar por meio

da implementacgdo de programas de prevencao a violéncia. (Brasil, 2018).

A notificacdo sera realizada pela direcdo da escola, sem identificar as
pessoas (professores) responsaveis pelas informag6es de modo a garantir a protecdo dos

mesmaos.

Para cumprir com o disposto no Art 70 B — do Estatuto da Crianca e do
Adolescente e a Lei n. © 13.431/2017, a Politica de Educacdo do Municipio instituira
uma equipe como Referéncia do Departamento Municipal de Educacéo para orientacéo,
acerca dos procedimentos a serem adotados nesses casos. Essa equipe ira orientar os
demais profissionais da educacdo no que se refere a situacfes onde possam estar
ocorrendo episodios de violéncia.

Em se tratando da rede estadual de ensino, segue-se a mesma perspectiva

na instituicdo da equipe de referéncia.

Na identificacdo de qualquer suspeita de violacdo de direitos nas
unidades de ensino (Rede Municipal e Estadual), devera levar em conta os fatores de
risco imediato e os fatores de protecdo, que estdo descritos neste documento, havendo

duavidas entrar em contato com o Orgéo Gestor desta urbe.

Se a situacdo tiver indicios de risco imediato, O Conselho Tutelar deve
ser acionado por telefone de imediato, e, em ate 24 horas a ficha da notificacdo do caso

devera ser encaminhada.
Acdes realizadas apds a notificacdo do caso pelas unidades escolares:

- Manter-se articulada com os demais servicos das outras politicas publicas que

estardo atendendo a familia, acompanhando o caso.
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- Em conjunto com a rede participar das discussdes de casos;

- Manter-se atento ao comportamento da crianca/adolescente ap0s a notificacao
encaminhada ao Conselho Tutelar e contato direto com a rede de servigcos que
acompanha o caso, no sentido da realizagdo da troca de informacdes para desta forma

ser realizado atendimento de forma integral ao caso;

-Garantir o atendimento/vaga prioritaria para criancas e adolescentes em situacdo de

violéncia, sobretudo na educacao infantil;

No caso de identificacdo de criancas e adolescentes com manifestacao
de violéncia fisica, exploracdo sexual, psicoldgica, negligéncia, quando a situacéo

n&o requerer medidas urgentes:

- Encaminhar a ficha de notificacgdo ao Conselho Tutelar, com informacoes
pormenorizadas que apontem a situacdo ou suspeita de violéncia, no periodo de 24

horas;

- O gestor ou coordenador da escola deve participar das discussdes de caso, junto a rede

de protecdo, identificando a necessidade, devera incluir outros agentes educacionais;

- As informacbes aos demais servicos de protecdo do municipio deverdo ser
encaminhadas formalmente, conforme observadas alteragdes no comportamento da

crianga/adolescente em atendimento;

- Realizar solicitagdo ao Conselho Tutelar de busca ativa das criangas e adolescentes em

evasdo escolar, decorrente de negligéncia dos pais ou responsaveis;

- Realizar a divulgagédo da ficha de notificacdo para todos os profissionais que estdo

vinculados a esta politica publica de atendimento;

- Desenvolver acdes de prevengdo de violéncia contra criangcas e adolescentes, no
ambito escolar, conforme ART 70-B, disciplinado na Lei 13.046/2014, que inclui

alteracdes no ECA.

15. Atribuicbes da Secretaria Municipal de Saude no Enfrentamento a Violéncia
Contra a Crianga ou Adolescente
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A violéncia é questdo de salde publica, nesse sentido a politica de satde
tem como atribuicdo realizar o acompanhamento dos casos de violéncia contra criancas

e adolescentes.
Lei 13.431/2017, aprovada pelo CONANDA:

Art. 10°. No ambito do SUS — Sistema Unico de Salde, a atencéo a saude
das criancas e adolescentes em situacdo de violéncia sera realizada por equipe
multiprofissional, nos diversos niveis de atencdo, englobando o acolhimento,

atendimento, tratamento especializado, notificacdo e sequimento da rede.

Paragrafo Unico: Nos casos de violéncia sexual, o atendimento inclui exames, as
medidas profilaticas contra infeccbes sexualmente transmissiveis, anticoncep¢do de
emergéncia, orientaces quando houver necessidade de interrupcdo da gestacdo para 0s
casos previstos em lei, além da coleta, identificacdo, descricdo e guarda dos vestigios.
(Brasil, 2018).

A referéncia desse acompanhamento na politica de saude tem como
referéncia as equipes do Programa Salude da Familia — PSF, que tem como atribuigdo
articular com os demais servigos: Hospital Municipal, os CAPS (Jacarezinho — PR),
atendimento especializado — Psicologia, na CISNORPI de acordo com a situacdo

apresentada pela familia.

Sendo identificada a situagdo de violéncia em decorréncia de
acompanhamento da familia pelos servicos de salde, sendo a procura espontanea da
vitima familia ou outro, nas unidades de servicos de saide — UBS, PSF, Hospital

Municipal, tratando-se de suspeita de situacdo de violéncia com risco imediato;

Destacam-se: Violéncia sexual, fisica, auto infligida, em que ha a

necessidade de medidas urgentes no campo da salde.

A equipe do PSF do setor de decorréncia da suspeita da violagdo de
direitos da crianga/adolescente notifica o Conselho Tutelar, imediatamente por telefone,
encaminhando a ficha de notificagdo em até 24 horas para o respectivo 0Orgao,

encaminhando coOpia para a vigilancia epidemiologica e realiza os procedimentos,
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encaminhamento para o Hospital Municipal onde o profissional habilitado realizara os

encaminhamentos necessarios.

Através do Conselho Tutelar, que tendo recebido dendncia de outra
unidade que tenha realizado a notificacdo, encaminha e/ou acompanha a vitima e a
familia nos procedimentos de saude, conforme descritos nas atribuicdes conferidas ao

Conselho Tutelar.

15.1. A forma de atendimento e referéncias de acompanhamento quando ha a
suspeita de violéncia sexual e ha necessidade de atendimento de urgéncia:

| — Tendo em vista que este Municipio é de pequeno porte, as unidades de referéncia se
encontram em outro Municipio — Jacarezinho/PP, onde este possui convénio, no

entanto, o primeiro atendimento é realizado no Hospital Municipal desta urbe.

Il — No Hospital Municipal o profissional responsavel em realizar o acolhimento da
vitima e a familia é o enfermeiro, este realiza o encaminhamento para avaliacdo de risco

imediato, quando ha a necessidade.

I11 - No caso de violéncia sexual, se houver a constatacdo a vitima de imediato recebe os
primeiros atendimentos e € encaminhada para a Santa Casa de Misericordia de
Jacarezinho — PR, consequentemente sendo encaminhada para atendimento e
acompanhamento, recebendo o0s atendimentos especializados necessarios: -
Acolhimento psicoldgico individual, se observado a presenca de indicios de sofrimento

psiquico, a profilaxia DST/HIV.

IV - Os profissionais de salde devem estar atentos para a realizacdo do exame fisico, a
descricdo das leses, pois, quando forem requisitados, os registros das informacdes que
serdo encaminhados a autoridade policial — ndo é a constatacdo se houve o estupro ou
existéncia de vestigios. A unidade de salde conta com equipe multiprofissional
(médico, enfermeiro, técnico em enfermagem, farmacéutico, que dispdem de um
conjunto de normas técnicas disciplinadas no Ministério da Saude: acolhimento,

atendimento pelos profissionais que compdem a equipe da unidade, realizacdo dos
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encaminhamentos necessarios, orientacdes, articulagdo com a rede de servicos, dentre

outras).

V- Quando realizados todos os encaminhamentos necessarios e procedimentos, o

acompanhamento passa a ser realizado pela equipe do Programa Sadude da Familia.

15.2 — A forma de atendimento e referéncias do acompanhamento quando se tratar
das demais violéncias: fisica, negligéncia, auto infligida.

| — Observada necessidade de atendimento hospitalar, a referéncia é a Santa Casa de
Misericordia de Jacarezinho — PR, onde a vitima sera encaminhada, se houver a
necessidade, onde serdo realizados o acolhimento e as intervencGes necessarias, porém,

0s primeiros atendimentos sédo realizados no Hospital Municipal.

Il — Encerradas as medidas urgentes, o referenciamento dessas situacdes sera a equipe
do Programa Saude da Familia — PSF;

I1l — Ocorrendo a identificacdo de indicios de sofrimento psiquico, serd realizado
encaminhamento para a Unidade do CAPS - Saude Mental / AD, CISNORPI,

localizados na cidade de Jacarezinho — PR.

IV — Tratando-se de casos graves, sdo realizados relatorios de acompanhamento familiar
com observacdo na evolucdo do paciente/vitima, tendo em vista a relevancia nestas
observacOes sdo realizadas as acdes pertinentes a cada caso, sempre em articulacdo com

os demais servicos de proteco, especialmente com o Orgéo Gestor e Conselho Tutelar.

15.3 — Suspeita de Situacdo de Violéncia: Violéncia Sexual, Fisica, Negligéncia,
Exploracéo Sexual e Situacéao de Rua.

| - Se durante as visitas 0 Agente Comunitario de Salde, suspeitar das situacfes acima,
acionara a equipe do Programa Salde Familia que realizard a visita no domicilio da

familia;
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Il - Caso se avalie que a situagdo pode ser caracterizada de violéncia o Conselho Tutelar
devera ser notificado, encaminhando cépia da ficha de notificacdo para a Vigilancia

Epidemioldgica;

Il — A partir da notificagho do Conselho Tutelar, se iniciam as agdes de
acompanhamento da rede de protecdo, em especial da equipe do Orgéo Gestor e PSF,

que devem estabelecer o contato direto diante da situacao;

IV — Se identificadas demandas de salde mental, seja por decorréncia de transtornos
mentais, sofrimento da crianca/adolescente, por uso de alcool e outros tipos de drogas
pelos responsaveis, a familia também sera encaminhada para tratamento no CAPS —
Saude Mental/AD, CISNORPP, localizado na cidade de Jacarezinho —PR.

16 — Atribuicdo dos Orgéos de Seguranca Publica — Delegacia de Policia Civil de
Ribeirdo do Pinhal/PR.

Ao comparecer na Unidade Policial para relatar eventual delito, o
comunicador receberd o atendimento de um policial civil, que em seguida o
encaminhara para o Escrivdo de Policia, que em seguida realizara a feitura do Boletim
de Ocorréncia todas as vezes que houver a configuracdo de crime contra a
crianca/adolescente, tais como: suspeita de abuso sexual, violéncia fisica, psicoldgica e

negligéncia de natureza grave.

Verificada a suspeita de violagéo dos direitos da crianga/adolescente a
Policia Civil notificard o Conselho Tutelar, este respectivo 6rgao enviara copia para o
Orgdo Gestor para a tomada de providéncias no que se refere a familia e

encaminhamento aos demais Orgaos necessarios.

Obrigatoriamente a crianga/adolescente devera estar acompanhada de um

representante legal, na auséncia deste, de um Conselheiro Tutelar para a oitiva.

A partir dai sdo realizados os procedimentos cabiveis a autoridade
policial, onde oportunamente sera instaurado um procedimento para a apuragao do caso,

podendo se tratar de um inquérito policial, termo circunstanciado ou auto de apuracao

de ato infracional, que apds a coleta de elementos comprobatdrios, sera concluido em
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um prazo de 30 dias (prorrogaveis devido a necessidade da investigacdo) e

encaminhamento ao MM. Juiz de Direito da Comarca.

Quando a delegacia for a porta de entrada da denuncia e a situacdo
oferecer risco imediato, a crianga/adolescente serd encaminhada para o Hospital
Municipal, UBS, Instituto Médico Legal, a fim de submeter a exames médicos

necessarios e demais procedimentos referentes a politica de salde.

17. Atribuicdes do Poder Judiciario no Enfrentamento a Violéncia Contra
Criancas e Adolescentes.

No que confere as atribui¢des da Vara da Infancia e Juventude, vinculada

ao Tribunal de Justica, encontra-se no ECA:
ART. 148. A Justica da Infancia e Juventude é competente para:

IV — Conhecer as acdes civis fundadas em interesses individuais, difusos ou coletivos

afetos a crianca e ao adolescente, observado o disposto no art.209;

V — Conhecer de a¢des decorrentes de irregularidades em entidades de atendimento,

aplicando as medidas cabiveis;

VI — Aplicar penalidades administrativas nos casos de infragdes contra norma de

protecdo a crianca ou adolescente;

VIl — Conhecer de casos encaminhados pelo Conselho Tutelar, aplicando as medidas

cabiveis.

18 — Atribuicbes do Ministério Publico no Enfrentamento a Violacdo de Direitos
Contra Criancas e Adolescentes

O Ministério Pablico também € uma Unidade Identificadora. Tomando
conhecimento de uma situacdo de suspeita de violéncia contra a crianga/adolescente, ele

adota as medidas cabiveis para que tal situacdo seja investigada. Dentre elas:

- Comunicar o Conselho Tutelar para que avalie a situacdo e aplique as medidas

previstas nos artigos 101 e 129 do estatuto da Crianca e do Adolescente;
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- Instaurar sindicancias, requisitar diligencias investigatdrias e determinar a instauragdo
de inquérito policial, para apuracdo de ilicitos ou infracbes as normas de protecdo a

infancia e a juventude;

- Ingressar em ac¢do para o afastamento do agressor do convivio familiar;
- Propor agéo de suspensdo ou destituicdo do poder familiar;

- Processar adultos ou adolescentes que pratiquem a violéncia;

- Fiscalizar as unidades de atendimento a crianca ou adolescente;

- Inspecionar as entidades publicas e particulares de atendimentos e os programas de
que trata esta Lei, adotando do ponto as medidas administrativas ou judiciais

necessarias a remocao de irregularidades porventura verificadas;

- Oferecer representacdo por fato que constitua infracdo administrativa ou penal contra

os direitos da crianca ou adolescente.

19. Atribui¢bes do Comité Gestor do Protocolo

A implantacdo deste documento se inicia com a sua aprovacdo pelo
Conselho Municipal da Crianca e do Adolescente — CMDCA, que instituird um Comité
Gestor Local do Protocolo, deverd ser composto por representantes, um titular e um

suplente, dos seguintes seguimentos:

- Conselho Tutelar;

- Departamento Municipal de Saude;

- Departamento Municipal da Assisténcia Social;

- Secretaria Estadual da Educacdo ou representantes da rede estadual no municipio;
- Departamento Municipal da Educacéo;

- Conselho Municipal da Crianca e do Adolescente — CMDCA;

Os membros do Poder Judiciario, Ministério Publico e Delegacia de

Policia Civil de Ribeirdo do Pinhal/PR ndo estrdo nomeados pelo ato do CMDCA mas
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serdo considerados como membros natos do Comité Local do Protocolo e poderéo

participar de todos os processos do referido comité.

Os representantes indicados pelos respectivos 6rgdos deverdo ser
designados para esse grupo, mediante resolucdo do CMDCA, e terdo as seguintes

atribuicdes:

1. Definir estratégias de implantacdo do Protocolo mediante seu cumprimento pela rede
de Protecdo do Municipio conforme especificado no Fluxograma onde constam s

atribuicdes de cada servico das diferentes politicas;

2. Monitorar através de acompanhamento a execu¢do do protocolo no seu
orgdo/politica, identificando suas dificuldades ou potencialidades no que se refere a
execucdo, apresentando-as nas reunides do Comité, para que sejam avaliadas ou até

mesmo revisadas, se necessario for;
3. Participar das reunides bimestrais do Comité Gestor;

4. Solicitar reunides do Comité sempre que identificado o descumprimento do protocolo

por qualquer érgdo, politica/unidade de servico;

5. Manter as equipes informadas sobre o protocolo e realizar as alteracdes e atualizacdes
sempre que houver a necessidade, capacitacdes com os membros e demais profissionais

pertencentes aos 6rgdos de execucao;

6. Outras atribui¢des definidas pelo CMDCA.

20. Metodologia de Trabalho em Rede no Acompanhamento das Familias
Vitimadas pela Violéncia.

As familias com criangas e adolescentes em situacdo de violagdo de
direitos serdo acompanhadas, sendo realizados os estudos dos casos em rede, uma vez
ao més, para que desta forma seja analisada a situacéo, as acfes que ja foram realizadas
e as que ainda serdo realizadas no que se refere as intervencdes a serem realizadas pela

Rede de Protecao.
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Sendo identificada a necessidade de envio de informagdes ao Ministério
Publico e ou Poder Judiciario, a rede fara a partir do resultado do estudo do caso, por
meio de relatdrio intersetorial, informando o trabalho ja realizado e a avaliacdo da rede

sobre o caso.

O calendéario das reunifes a serem realizadas prevé duas, uma para

prevencdo das violagdes e outra para o enfrentamento;

Na primeira reunido sera abordado o tema referente a prevencéo,
inclusive familias caso ndo ocorra a prevencao, consequentemente ocorrera a violacao

dos direitos;

Na segunda, os casos onde ja ocorreu a violacdo dos direitos e as
medidas que serdo articuladas entre os atores da rede para o enfrentamento da situacao

de forma a garantir a integralidade no atendimento;

A reunido, dividida em duas partes pode ser realizada no mesmo dia,

desta forma otimizando o tempo de todos os envolvidos.

A Rede de Protecédo deve se organizar de forma a garantir a integralidade
no atendimento deste publico alvo, crianca/adolescente, tendo em vista que possuem

prioridade absoluta em todas as instancias.

As reunides devem ser registradas em ata, para que dessa forma ocorra o

registro da realizacdo do trabalho de cada politica/6rgao/unidade de servico.
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1 — Fluxograma de notificacdo de violéncia contra a crianca/adolescente:
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2 — Fluxograma do Acompanhamento do Orgéo Gestor a partir do recebimento da
ficha de notificacdo de violéncia contra a crianca/adolescente encaminhada pelo
Conselho Tutelar:
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3 — Fluxograma de atendimento da Politica da Salde a crianca/adolescente vitimas
de violéncia — Porta de entrada:
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4 — Fluxograma de atendimento e notificacdo das situagdes de violéncia contra
crianca/adolescente da politica de educacao Municipal e Estadual:
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5 — Fluxograma do acompanhamento apds aplicacdo de medida de protecdo de
acolhimento institucional:

4 N

Importante:

O retorno para
acompanhamento no
Orgdo Gestor ocorrera

quando houver nova
notificagao de
violagao de direitos.
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6 — Fluxo de Atendimento em Situacao de Desacolhimento Institucional:
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Repliblica Federativa do Brasil SINAN o
Ministério da Satde SISTEMA DE INFORMAGAO DE AGRAVOS DE NOTIFICAGAO N

FICHA DE NOTIFICAGAO INDIVIDUAL

Caso suspeito ou confirmado de violéncia doméstica/intrafamiliar, sexual, autoprovocada, trafico de pessoas, trabalho escravo, trabalho
infantil, tortura, intervencao legal e violéncias homofobicas contra mulheres e homens em todas as idades. No caso de violéncia
extrafamiliar/comunitaria, somente serdo objetos de notificagdo as violéncias contra criancas, adolescentes, mulheres, pessoas idosas,
pessoa com deficiéncia, indigenas e populagdo LGBT.
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E Nome do paciente J n l?atalde rlmascilmer;to N J
g 1-Hora ' Gestant 15
= ) estante
:E E (ou) e 25 Di_a 13)Sex0 hrf. xﬁﬁmo j m 1-1°Trimestre  2-2°Trimestre 3-3°Trimestre l:] Ra(;a/Cor ,_
| 3-Més | lanorado 4- ldade gestacional ignorada 5-Nao  6- Nao se aplica 1-Branca 2-Preta 3-Amarela
- — | | 4 - Ano 9 9-Ignorado 4-Parda S-Indigena  9- Ignorado
= | |16 Escolaridade 1
sk | 0-Analfabeto  1-1° a 4° série incompleta do EF (antigo primario ou 1° grau) 2-4° série completa do EF (antigo primario ou 1° grau) L |
« 3-5% 4 87 série incompleta do EF (antigo ginasio ou 1° grau) 4-Ensino fundamental completo (antigo ginasio ou 1° grau)  5-Ensino médio incompleto (antigo colegial ou 2° grau )
é L 6-Ensino meédio completo (antigo colegial ou 2° grau ) 7-Educacao superiorincompleta  8-Educacao superior completa  9-Ignorado 10- Nao se aplica
2 |[17) Numero do Cartao SUS Nome da mae ’
NS N I I I O J
18] UF @ Municipio de Residéncia Cadigo (IBGE) J@ Distrito J
L) L L1
£ ||22]Bairro J 23| Logradouro (rua, avenida,...) |Cc'>digo J
g ||
g |\ _ [
E F Numero J[ZSComplemento (apto., casa, ...) JLzs‘Geo campo 1
~ J
= —_—
é’ 27 Geocampo 2 J Ponto de Referéncia J?‘ CEP J
LN LA E e
|30 (DDD) Telefone 2 || |[32 Pais (se residente fora do Brasil)
] | | | | | | | | 3 - Periurbana 9 - Ignorado J
A
Dados Complementares )
L@ Nome Social JL Ocupagéo J
8 =
5_§ 35 Situac&o conjugal / Estado civil D
ﬁ 1-Solteiro 2 - Casado/unido consensual 3-Vilvo 4-Separado 8-Naoseaplica 9 -Ignorado J
- L
% 36| Orientagéo Sexual 3-Bissexual ﬂ Identidade de género:  3-Homem Transexual D
~ 1-Heterossexual 8-Nao se aplica ) 1-Travesti 8-Nao se aplica
2 2-Homossexual (gay/lésbica)  9-Ignorado 2-Mulher Transexual 9-Ignorado
'§ 38| Possui algum tipo de [;Zg Se sim: qual tipo de deficiéncia /transtorno? 1-Sim 2- Nao 8-Nao se aplica 9- Ignorado
_ deficiéncia/ transtorno? || Deficiéncia Fisica [ | Deficiéncia visual [ ] Transtorno mental [ | Outras
1-Sim 2-N&o 9- Ignorado [] Deficiéncia Intelectual ] Deficiéncia auditiva ] Transtorno de comportamento
40| UF ? Municipio de ocorréncia | Cddigo (IBGE) J Distrito J
L _ L L1 |
F Bairro J 44’ Logradouro (rua, avenida,...) Cadigo
3 | | L L1 1
‘g ﬁ Numero EComplemento (apto., casa, ...) 47| Geo campo 3 48| Geo campo 4
g | J
5 |[49] Ponto de Referéncia 50 Zona 51/ Hora da ocorréncia
% L | Jr 1=Urbana 2-Rural L (00:00 - 23:59 horas)
3 3 - Periurbana 9 - Ignorado L [ 1|
& | [52] Local de ocorréncia 07 - Comércio/servigos Lf’j] Ocorreu outras vezes? DI
01 - Residéncia 04 - Local de prética esportiva 08 - Industrias/construgo 1-Sim 2-Né&o 9 - Ignorado
02 - Habitag&o coletiva 05 - Bar ou similar 09 - Outro 54 A les3o foi autoprovocada? I—I
_ 03 - Escola 06 - Via publica 99 - Ignorado 1-Sim 2-Nao 9 -Ignorado :

SVS 15.06.2015



Essaviolencia o, o ismo 02-Homofobia/Lesbofobia/Bifobia/Transfobia 03-Racismo 04-Intoleranci

a religiosa 05-Xenofobia
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Informagdes complementares e observagoes
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- Municipio/Unidade de Saude Cdd. da Unid. de Saude/CNES
=]
3 L J { I O O JJ
5%" Nome Fungéo Assinatura
| | i
Violéncia interpessoal/autoprovocada Sinan SVS 15.06.2015



PREFEITURA MUNICIPAL DE JUNDIAI DO SUL
ESTADO DO PARANA

Departamento Municipal de Assisténcia Social
R. Sdo Francisco, N° 75 - Caixa Postal, 11. -
Fone: (0xx43) 3626-1558 - CEP 86470-000

Aqui mora o dignidade
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